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Uvod

Centrum sluZzeb a podpory Zlin, o.p.s. umozfiuje prostfednictvim Vyroéni zpravy
seznamit organy statni spravy, mistni samospravy a Sirokou vefejnost s &innosti
obecné prospésné spole¢nosti v roce 2023.

V roce 2023 se jiz Zivot spole¢nosti CSP Zlin, o.p.s. vratil do svych b&Znych koleji.

Socialni sluzby jako druh poskytovanych obecné prosp&snych sluzeb, poskytovala
vroce 2023 spole€nost vsouladu se zakonem & 108/2006 Sb., o socialnich
sluZzbach, lidem se zdravotnim postizenim s cilem nabidnout jim takové &innosti a
programy, které umozni rozvijet jednotlivé stranky jejich osobnosti, posili jejich
samostatnost, umozni navazat socialni kontakty a omezit jejich socialni izolaci a
vylouceni.

Od Cervence spoleénost CSP Zlin poskytuje nové pobytovou sluzbu pro lidi
s dusevnim onemocnénim v zafizeni Pod Majakem na ul. Bratfi Sousedik( ve Zliné.

V oblasti dopliikové c¢innosti organizace pokraovala v kooperaci se svymi
dlouholetymi obchodnimi partnery POKART s.r.o., G3 plus s.r.o., ANTALIS s.r.o.,
Salix International a.s., PIERO s.r.o., Obal Print s.r.0., HH Global Czechia s.r.o., LIVE
X Zlin s.r.0.,, POMAX ZL s.r.o., ARDON SAFETY s.r.o., Potten & Pannen - Stanék
group, a.s., RETAIL MONKEYS s.r.0., MANAP KM s.r.o0., Johan Food s.r.o..

Mezi duleZité aktivity Zivota spole¢nosti patfily akce, které slouzi k prezentaci &innosti
na vefejnost. Tradicné k nim patfi v jarnich a podzimnich mésicich Dny otevienych
dvefi. V jejich prubéhu si mohou navstévnici prohlédnout prostory jednotlivych
zafizeni, seznamit se s €innosti socidlnich sluZeb a s vyrobky & sluzbami, které
nabizime v dilnach.

V uplynulém roce probé&hl po covidové prestavce za velkého zajmu vefejnosti XII.
roCnik open air setkani s nazvem Festacek 2023. Cilem akce je vzajemné setkavani
intaktni vefejnosti s ob&any s handicapem. Pfi pfipravé této spoledenské akce
klademe diraz zejména na pfipravu takového programu, ktery zaujme a na akci
pfildka co nejvice navstévnika.

S pfihlédnutim  k situaci, ktera celospoleéensky vznikla v souvislosti
s pandemii covid 19, a valkou na Ukrajiné miZeme konstatovat, Ze se ukoly a
cile, které si spolecnost CSP Zlin pro rok 2023 stanovila, podafilo splnit.



I.  Charakter a vnitini élenéni organizace

Centrum sluZeb a podpory Zlin, o.p.s. je nestatni neziskova organizace. Hlavni
cinnosti organizace je poskytovani socialnich sluZeb lidem se zdravotnim postiZzenim.

V zafizenich Horizont Zlin, Horizont KroméfiZ, Centrum dusevniho zdravi Kromé&fiz a
pobytova rehabilitace Pod Majakem jsou sluzby ureny ob&anim s dugevnim
onemocnénim. Ob¢anim s mentalnim postiZenim organizace poskytuje sluzby
v zafizenich Centrum socidlnich sluZzeb Ergo Zlin, Sluneé&nice a Ergo Uherské
Hradisté.

Dopliikovou €innosti organizace je provozovani dilen, které zaméstnavaji ob&any se
zdravotnim znevyhodnénim, a to v dilnach Ergo Zlin, Ergo Uherské Hradisté, Ergo
Kroméfiz, Ardien, Sluneénice a Ergo Sici dilna

CSP Zlin, o.p.s. zaméstnavala v roce 2023 v dilnach a pracovistich vice jak
50 % procent lidi se zdravotnim postiZzenim. Tim splnila podminky pro poskytnuti
nahradniho plnéni dle zdkona 435/2004 o zamé&stnanosti.

Vnitfni utvary:

Stiedisko socialnich sluzeb:

Horizont Kromériz

Horizont Zlin

Centrum socialnich sluzeb Ergo Zlin

Ergo Uherské Hradisté

Slunecénice

CDZ Kroméfiz

Pod Majakem, pobytova socialni rehabilitace
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Stiedisko dilen:

Dilna Ergo Zlin

Ergo Sici dilna

Dilna Ergo Uherské Hradisté
Dilna ARDIEN Digital

Dilna Ergo Kromériz
Sluneénice dilna
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Stredisko provozné hospodarské:
1. Pracovisté finan¢niho hospodareni a obchodu
2. Sprava budov a provozu



Il. Stredisko socialnich sluzeb

Poskytovani socialnich sluZeb zdravotné postiZenym ob&andm je hlavni &innosti
organizace. Cile nami poskytovanych socialnich sluZeb vychazi z potieb a
poZadavki samotnych uZivatell a charakteru socilni sluzby pro danou cilovou
skupinu. Organizace eviduje zvy3ujici se zadjem o nabizené sluzby predeviim
v zafizenich pro ob&any s du§evnim onemocné&nim.

Centrum socialnich sluzeb Ergo Zlin

Datum zaloZeni: Gnor 1999

Adresa: Mostni 4058, 760 01 Zlin

Zarizeni poskytuje sluzbu socialni péée dospélym osobam s mentalnim a
kombinovanym postiZzenim ambulantni formou.

Vroce 2023 vyuZilo sluZzeb zafizeni 30 uZivatell. Smlouvu o poskytovani socialni
sluZby uzavfela 1 osoba. Ukonéeni sluzby v aktualnim roce probéhlo u 1 uzivatele.

Soucasti nabizenych aktivit a ¢innosti jsou: nacvik pracovnich &innosti, procviéovani
pameti, kreativni dilna, vzdé&lavaci programy, nacvik vafeni a péée o domacnost,
pohybové a relaxacni aktivity, aktivizaéni komunikace, keramika, nacvik divadla,
sportovni aktivity a kontakt se spolecenskym prostiedim, doprovody k lékafi, na
kulturni akce a dal$i. Cinnosti jsou poskytovany skupinové a individualné.

Nacvik pracovnich &innosti v roce 2023 vyuZivalo 10 osob. Osoby se sniZzenou
motorickou schopnosti mohou b&hem této Cinnosti udrZovat a rozvijet jemnou
motoriku.

Vroce 2023 se Cinnosti zaméfovaly ve velké mife na pohybové aktivity, pfedevsim
pési chlzi, kterd pomaha udrZovat dobrou kondici a je dostupna véting uZivateld.
Tuto Ccinnost jsme propojovali s nacvikem bezpeéného pohybu v ulicich, pfi
pfechazeni pfes cestu a také zlepseni orientace v okoli nageho zafizeni a v centru
mésta. Zaroven jsme se vénovali nacviku a podpofe pfi nakupovani v obchodech,
nebo v cukrarnach, kavarnach a restauracich, cestovani ve vefejnych dopravnich
prostrfedcich. Doprovodu do lazni, nebo na venkovni koupali§té vyuZilo b&hem roku
celkem 13 uZivatelQ.

Béhem roku probé&hla fadu doprovodl uZivatelli na rizna mista, napi. ZOO Ledna,
hrad Malenovice, Vizovice, Luhatovice, Uherské Hradist€¢, Praha, rozhledna
Maruska, navstéva kina, koncerti ZUS Morava, akce v ramci Zlinského zamku a
Krajské knihovny. Mimo kulturni a vzdélavaci aktivity, prob&hly také doprovody
k lékafim, nebo na ufady u uZivatelil, ktefi potfebovali nasi podporu.

Programu nécviku divadelniho pfedstaveni se zu&astiiovalo 6- 8 uzivateld. V roce
2023 spole¢né zacali nacvi¢ovat predstaveni ,O Ptaku Ohnivaku®.

Aktivit, pfi kterych je vyuzZit poslech mluveného slova, se v minulém roce Géastnilo
10-15 uzivatelu. UzZivatelé neverbalné komunikujici velmi dobfe reaguji na poslech
audio nahravek &i pfimého &teni textu z knihy.



U veétSiny uZivatell byl zaznamenan mirny pokrok v zakladni pég&i o svou osobu a
v samostatnosti.

Sluneénice

Datum zalozeni: kvéten 2018

Adresa: tf. T. Bati 1276, 760 01 Zlin

Zarizeni poskytuje sluzbu socialni péle dospélym osobam s mentalnim a
kombinovanym postiZenim ambulantni formou.

Socialni sluzby vyuZilo vroce 2023 celkem 40 uZivateli, tedy osob s mentalnim
postizenim lehkym aZ stfedné téZkym, popfipadé kombinovanym. Bylo uzavieno 6
smluv o poskytovani socialni sluzby. Ukon&eno bylo celkem 6 smiuv, protoze
uZivatelé bud naplnili své cile a Cinnosti nasi sluZby jiz nepotfebovali, nebo sluzbu
z diivodu zhor8eni zdravotniho stavu, hlavné psychického, nezvladli navétévovat.

VSechny nabizené aktivity vychazi zindividualnich potfeb a zajm@ uzivatel
a posilujeme jejich zapojeni se do bézného Zivota v co nejvy$si mozné mite,
posilujeme jejich sebevédomi a seberealizaci. Aktivity probihaji formou individualni
prace s uzivatelem i skupinové prace, kdy posilujeme praci s kolektivem. Cilem
vzdélavacich aktivit je upevnéni a rozsifeni ziskanych znalosti, rozviji logické
mysleni, rozsifuji znalosti z riznych témat, coZ klientim zvy$i sebevédomi nutné pro
zapojeni se do Zivota v b&Zném socialnim prostiedi.

Aktivizacni Cinnosti uZivatell se podili na rozvoji jejich tvofivych motorickych
schopnosti a dovednosti. Pro tyto Ugely nabizime aktivity kreativni a vytvarné, praci
s keramickou hlinou, vyrobu mydla. Vramci aktivizace se Kklienti setkavaiji
s canisterapeutickym psem, coZ ma socidlné-integraéni a aktivizaéni funkci. Mezi
dalSi oblibenou aktivizaci patfi muzikohratky, jejichz cilem je uspokojeni
emocionalnich a socialnich potfeb uZivatelli, prevence negativnich emoci a stresu a
rozvoj kognitivnich schopnosti. Dale pak dramahratky, kde maji mozZnost si vyzkouset
feSeni situaci z b&Zného Zivota a tim zlepsit své socialni dovednosti, upevnit emoce,
redukovat vnitfni napéti, zvysit své sebev&domi a sebehodnoceni.

Vramci péCe odomacnost s uZivateli nacvidujeme sobéstacnost v soukromém
zivote. Probiha nacvik praci potfebnych v béZzném Zivoté pfi vedeni domacnosti po
teoreticke i praktické strance.

Soucasti nasich Cinnosti je také individualni podpora uZivatelli ve specifickych
oblastech, ve kterych potfebuji zvysit svou samostatnost a sobé&stagnost. Zajistujeme
slovni podporu, vedeni a asistenci v oblasti péde o vlastni osobu, obstaravani
osobnich zalezitosti (jednani na ufadech, doprovody k lékafim) a dalSich jinych
oblastech (doprovody do obchodu, trénink chiize, poznavani hodin, zavazovani
tkanicek, pouZivani pfiboru, aj.). Prostfednictvim pracovni terapie trénujeme nacvik
pracovnich Cinnosti, ¢imZ uZivatelé ziskavaji pracovni navyky, posiluji jemnou
motoriku a manualni zru€nost, které umozni seberealizaci a sebeuplatnéni, popf.
umozni najit uplatnéni na chranénych pracovnich mistech. Terapie podporuji také



koncentraci, komunikaéni schopnosti, dislednost a uéi klienty spolupraci. V tomto
roce nasel pracovni uplatnéni na volném trhu prace jeden nas uzivatel.

Cinnosti zprostiedkovani kontaktu se spoleCenskym prostfedim podporujeme klienty
pri ziskani socialnich vztahl ve skuping vrstevnikd, umoziujeme setkavani
s vrstevniky, udrZovani spole¢enskych vztahli avymé&Rovani si vzajemnych
zkuSenosti, timto se podporuje nezbytna socializace &lovéka s postizenim, coz
zmirfiuje socialni izolaci. Tyto aktivity vyuZivame jako podporu pfi ziskavani navyki
souvisejicich se zafazenim do bézného spoleéenského prostiedi. Probiha nacvik
samostatného Zivota ve spole¢nosti, vyuzivani vefejnych dopravnich prostiedkd,
orientace ve venkovnim prostfedi, nacvik etikety pfi kulturnich a spole&enskych
akcich, chovani na vefejnosti, nacvik nakupu a finanéniho hospodafreni v praxi.

Tato Cinnost je uZivatelim zprostifedkovana prostfednictvim kulturnich, sportovnich a
spoleéenskych aktivit:

e zdravotni vychazky do pfirody: Stezka zdravi, Stachovy paseky, Zlinské
paseky, ZboZenské rybniky;

* sportovni aktivity: bowling, plavani, ping pong, fotbalovy turnaj - uZivatelé
zlepsuji svou koordinaci, posiluji ochablé svalstvo, zlepsuji postieh, trpélivost
= celkova aktivizace;

e prohlidka historickych pamatek — hrady, zamky;

e naucné vystavy;

e navstéva divadelnich pfedstaveni a promitani v kiné.

Vtomto roce probéhla akce pro vefejnost Den otevienych dvefi, kdy se Zaci
praktickych a specialnich kol seznamili s prib&hem poskytovani sluzby, programem
a aktivné se zapojili pfi ¢innostech se stavajicimi uZivateli.

Béhem roku dochazeli do Sluneénice Zaci Praktické $koly Zlin na praxi v ramci
pfedmétu Ruéni prace, pfi némz rozvijeli své manualni dovednosti, zru&nost, jemnou
motoriku a koncentraci.

V druhé poloviné Cervna bylo slavnostné otevieno bezbariérové hfi§té na zahradé
Slunecnice, kde se setkavaiji lidé s hendikepem ze Zlinska.

Horizont Zlin

Datum zaloZeni: zafi 2002

Adresa: Zalesna XI/1273, 760 01 Zlin

Zafizeni poskytuje sluzbu socialni rehabilitace osobam s dusevnim onemocn&nim
ambulantni a terénni formou.

Zafizeni Horizont Zlin poskytuje sluzbu ve Zlin& v nové zrekonstruované budové na
Zale$né XI/1273, na ul. Mostni 4058 a v Otrokovicich na ul. Osvobozeni 1388
v budové Polikliniky.

Sluzba podporuje osoby s duSevnim onemocné&nim z okruhu psychéz pii op&tovném
zapojeni do spolecnosti a pomaha jim pfekonavat problémy v riiznych oblastech
Zivota souvisejicich s jejich onemocnénim.



Cilem je podpofit uzivatele pfi zapojeni do bézného Zivota v nejvy$$i mozné mife.
Cilovou skupinou jsou obc¢ané nad 16 let s chronickym dusevnim onemocnénim
z okruhu psychoz. V roce 2023 sluzba podpofila 134 uzivateli.

V tomto obdobi se podafilo1 uzivateli ziskat zaméstnani na volném trhu prace, 13
uZivatell proSlo programem pracovni rehabilitace. 8 uZivatell se opakované
zucastnilo brigad pfi udrzbé zelené v ZOO Zlin a ve spolku Robinsonky. 2 uzivatelé
vyuzili moZnost nacviku samostatného bydleni formou tréninkového bytu. Do
aktivizacnich, edukacnich a resocializacnich skupinovych aktivit se zapojilo
v prubéhu roku 75 uzivateld.

Byly zrealizovany tyto dalSi aktivity: Setkavani blizkych a rodiéd lidi s dusevnim
onemocnénim s pfednaskou odbornika (1x mésiéné), Informaéni setkani
v Psychiatrické nemocnici v Kroméfizi se zajemci o sluzbu (24x). Multidisciplinarni
setkani s odborniky z praxe, predstaveni vznikajici pobytové sluzby Pod majakem
pro vefejnost.

Ergo Uherské Hradisté

Datum zgloieni: leden 2008
Adresa: Stépnicka 1156, 686 01 Uherské Hradisté

Zafizeni poskytuje sluzbu socidlni rehabilitace dospélym osobam s mentalnim
postizenim.

Socialni rehabilitace Ergo Uherské Hradisté poskytuje pomoc a podporu klientiim pfi
osamostatiovani se, hledani a zvladani samostatného bydleni a zaméstnani,
zvladani péce o vlastni osobu ¢i sobéstaénosti pfi zajistovani chodu domacnosti.

Socialni sluzba byla v roce 2023 poskytovana celkem 51 uZivatelim. Bylo uzavieno
11 smluv s novymi uzivateli, u 9 uZivateli doslo k ukon¢eni smlouvy o uzivani sluZby.
Z toho dva uzivatelé ziskali nové zameéstnani a splnili si tedy své stanovené cile
vramci individualniho planovani. S pomoci sluzby Ergo Uherské Hradisté tedy
dokazali zacit pracovat a také si zaméstnani nasledné udrzet. Dale jedna uZivatelka
ukonc€ila smlouvu z divodu zhor§eného zdravotniho stavu a 6 uZivatell pfestalo
dlouhodobé vyuZivat zakladni ¢innosti, které sluZba Ergo Uherské Hradisté nabizi, a
proto jim byla smlouva ukoncena.

Mezi dalSimi cili uZivatell, kjejichz dosaZeni & udrzeni byla socialni sluzba
nezbytna, bylo zlepSeni hospodareni s penézi, udrzeni si fungovani v b&Zném Zivoté,
nalezeni zaméstnani a také zlep3eni bytovych podminek. Jedna uzivatelka se
pfestéhovala s dopomoci sluzby do bydleni, které pro ni bylo lépe vyhovujici.
V disledku rastu cen najemniho bydleni a energii byla také socidlni sluzba
napomocna uzivatelim pfi zlepSeni hospodafeni s penézi, jednomu uZivateli
pomohla uspésné vyridit pfispévek na bydleni a nékolik dalsi uZivatel podpofila pfi
snizeni vydaju, a to zlepSenim schopnosti zachazet s penézi.

V prib&hu roku 2023 doslo k uspofadani nékolika programl s Gdasti vefejnosti.
Probéhl jogovy seminai zejména pro pfibuzné a socialni sluzby z Uherského
Hradi§té a také turnaj ve stolnim tenise za (casti socialnich sluZzeb z Uherského



Hradisté a blizkého okoli. Dale probé&hl turnaj v Sipkach a dny otevienych dvefi. Na
zaveér roku se uskutecnil také workshop pfedvano&niho tvofeni pro verejnost i pro
pracovniky dilny. V prosinci potom probéhlo spoleéné vanoéni posezeni uzivatell a
pracovnikl sluzby Ergo Uherské Hradisté.

Ergo Uherské Hradisté poskytuje sluzbu sociélni rehabilitace podle zakona
€.108/2006 Sb. Mezi zakladni Cinnosti patfi nacvik dovednosti pro zvladani péce o
vlastni osobu, sobé&stacnosti a dal§ich &innosti vedoucich k socialnimu zaélenéni:
zprostiedkovani kontaktu se spolec¢enskym prostiedim; vychovné vzdélavaci a
aktivizaCni &innosti; pomoc pfi uplatfiovani prav, opravnénych zajm( a pii
obstaravani osobnich zalezZitosti.

s

Horizont Kroméri

Datum zaloZeni: fijen 2009

Adresa: Manesova 3880, 767 01 Kroméfiz

Zafizeni poskytuje sluzbu socialni rehabilitace osobam s dugevnim onemocnénim
ambulantni a terénni formou.

Zarizeni Horizont Kroméfiz poskytuje sluZby socialni rehabilitace lidem s dugevnim
onemocnénim od 18 let. Sluzby jsou poskytovany v budové na adrese Manesova
3880 v Kroméfizi a na adrese Grohova 968 v Holeové.

Cilem je podpora uZivateld pfi zapojovani se do béZného Zivota v nejvy3si mozné
mife. Sluzba podporuje osoby s duSevnim onemocné&nim z okruhu psychéz a
pomaha jim piekonavat problémy v riiznych oblastech Zivota souvisejicich s jejich
onemocnénim.,

V prubéhu roku 2023 kontaktovalo zafizeni Horizont Krom&fiz celkem 24 novych
zajemcl, ktefi uzavieli smlouvu, a v pribé&hu roku 31 uZivateld smlouvu ukonéilo.
V roce 2023 mélo uzavienou smlouvu celkem 101 uZivateld.

Do pracovniho procesu v chranénych dilnach bylo v prib&hu roku nové zapojeno
celkem 7 uZivatel(, z toho 2 uZivatelé do chranéné dilny ERGO a 5 uzivatell do
jinych chranénych dilen. Dva uZivatelé vyuZili nové oteviené bydleni ve Zling s
moZnosti nacviku samostatného bydleni v tréninkovém byté.

Béhem roku 2023 jsme navstévovali psychiatrickou nemocnici v Kroméfizi, kde
pravidelné piedstavujeme zafizeni na jednotlivych oddélenich a seznamujeme
pacienty s €innosti Horizontu.

Do aktivizanich a edukacnich aktivit se zapoijili v prib&hu roku téméf viichni
uzivatelé s platnou smlouvou.

Zafizeni Horizont Kroméfiz nabizi nasledujici aktivity:
¢ Pracovni poradenstvi,
e Poradenstvi v oblasti bydleni,
e Socialni poradenstvi,



e Nacviky dovednosti pro zvladani péce o vlastni osobu, zviadnuti
samostatného bydleni,

e Doprovody k Iékafi, na urady,

* Nacviky dovednosti potfebnych k Gifednim tukontim,

e Vychovné, vzdélavaci a aktivizaéni &innosti jako je prace na poéitaéi,
keramicka dilna, tvaréi dilna, Sici dilna, dramaterapie, muzikoterapie,
arteterapie, biblioterapie, nacvik kognitivnich funkci.

V ramci terénnich sluZeb nabizime:

e Budovani praktickych manualnich dovednosti pro domacnost,
Manipulace, uZivani a udrzba domaciho zafizeni a vybaveni,
Sestavovani domaciho rozpoétu a orientace ve finan&nim hospodareni
Priprava na pravidelné i neobvyklé zatéZové situace,

Poskladani denniho rezimu a jeho udrZovani,

e Spole¢né nakupovani, vyfizovani, dojednavani napfiklad na ufadech,
e Pomoc pfi hledani pracovniho zafazeni,

¢ Pfiprava na zaméstnani,

¢ Hledani aktivit volného ¢asu,

Doprovazeni do zaméstnani, k lékari, na zajmové aktivity, do $koly,
Reseni problém0 souvisejici s vlastni nemoci a zdravim,

¢ Povidani o v8em, co si chceme sdélit.

Poskytovani socialnich sluZeb zafizeni Horizont Kromé&fiz pfispiva ke zkvalitnéni
Zivota uzivatell, podporuje je v pfekonavani spoleéenskeé izolace, poskytuje jim
podporu pfi ziskavani a rozvijeni socialnich dovednosti, schopnosti a rovnéz maiji
podporu pfi hledani zaméstnani, bydleni a planovani volného &asu.

CDZ Kromériz

Datum zalozZeni: kvéten 2019
Adresa: Manesova 3880, 767 01 Kromé&riz

Zarizeni poskytuje zdravotné socialni sluZby osobam s dusevnim onemocné&nim a to
ambulantni a terénni formou.

Zafizeni poskytuje zdravotné socialni sluzby osobam s du$evnim onemocné&nim a to
ambulantni a terénni formou. Zafizeni poskytuje zdravotné socialni sluzby osobam s
duSevnim onemocnénim a to ambulantni a terénni formou. Jedna se o
individualizovanou zdravotné socialni sluZbu, uréenou zejména lidem se zkugenosti s
vaznym dusevnim onemocnénim &i lidem s ranym vyskytem poruch psychotického
spektra, pfedevsim v jejich pfirozeném prostredi.

Rovnéz podporujeme pfibuzné a blizké osoby formou pohovorii a svépomocnych
skupin. Podporujeme klienty pfi zvladani psychickych potiZi &i naroénych Zivotnich
situaci a to pokud moZno bez nutnosti hospitalizace. Dale poskytujeme podporu v
zaClenéni se do spoleénosti po delsi hospitalizaci. Ve spolupraci s PNKM a

pobytovou Socialni rehabilitaci Zahrada zkracujeme dlouhodobé hospitalizace.
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Zdravotni sluZzba v CDZ poskytuje té socialni vétsi pochopeni problematiky prace s
lidmi s psychickym onemocnénim, a tak zkvalitfiuje poskytované sluZzby. Pracujeme s
nadgji, rozvijime silné stranky, podporujeme klienty v hledani moznosti a cest, jak
nejlépe zvladnout svou situaci. Do domii nasich klientl pfijizdime jako navstéva, ne
jako "kontrolni afad“. Budujeme u lidi se zku$enosti s duevnim onemocn&nim
davéru jak v nas, tak ve své okoli. Drzime se vytvoienych hodnot této sluzby, coz
nam pomaha pfi préci s klienty a utuzuje vztahy v tymu.

V roce 2023 jsme pracovali se 144 klienty. Z toho 51 bylo nové uzavienych smluv a
64 smiuv bylo ukonéeno. Vétsina ukon&enych smiluv byla diky naplnéné zakazce
spoluprace a stabilizaci zdravotniho stavu.

Na sluzbu se velmi Casto obraci osoby, kterym je poskytovano zakladni socialni
poradenstvi k moznému feSeni jejich krizové Zivotni situace. Pracujeme v ORP
Kroméfiz, ORP HoleSov a ORP Bystfice pod Hostynem.

V ramci spoluprace s Potravinovou bankou jsme se Géastnili Sbirky potravin. | nadale
se nam dafi spolupracovat s firmou, MAME PRO VAS PRACI, ktera se zaméfuje na
zaméstnavani osob se zdravotnim znevyhodn&nim. Nabizeji individualni pfistup k
zajemcum o pracovni misto a dokadZou pfizpGsobit pracovni napli mozZnostem
jedince. Mame tak moZnost pokusit se zaméstnat i ty, ktefi se neuplatni na
otevieném trhu prace, kde jim neni poskytnuta takova mira podpory.

Béhem roku 2023 probé&hlo nékolik akci pro klienty jako napfiklad opékani Spekacka,
vyjezd na svaty Hostyn, vanoéni posezeni, kterych se téastnil hojny po&et klienti.

Pod Majakem

Datum zaloZeni: ¢ervenec 2023

Adresa: Bratfi Sousedikt 7267, 760 01 Zlin

Zafizeni poskytuje sluzbu socialni rehabilitace osobam s dugevnim onemocné&nim
pobytovou formou.

SluZba pfipravuje osoby s du$evnim onemocné&nim z okruhu diagnéz F20-F40 na
samostatné bydleni a pomaha jim tak pfi za&lefiovani do spoleénosti. Sluzba nabizi
uZivatelm pomoc se zvladanim nepfiznivé situace zapfiginéné jejich onemocnénim i
pomoc s feSenim problém( v dal$ich oblastech Zivota.

Cilem je rozvoj dovednosti nutnych pro samostatny Zivot i aktivizace uzivatelii
vedouci k samostatnému bydleni. Cilovou skupinou jsou ob&ané od 18 let do 64 let
s chronickym  duSevnim onemocnénim s poruchami schizofrenniho okruhu,
afektivnimi, neurotickymi a stresovymi poruchami.

V roce 2023 sluzba podpofila 11 uZivatel(l. Z toho 4 uzivatelé nastoupili do zafizeni
jako pracujici na Casteény Gvazek. B&hem pobytu zadali pracovat dali 2 uZivatelé,
ktefi pfedtim absolvovali pracovni rehabilitaci v Horizontu Zlin.

Zafizeni je zaméfeno na:
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e Podpora aktivity a samostatnosti uzivatel(i v oblasti samostatného bydleni,
sebeobsluhy.

Podpora pfi pé¢i o své zdravi a zvladani Zivota s nemoci.
Podpora pfi hledani prace, udrZovani rodinnych vztaha.
Pomoc s prosazovanim a obhajovanim prav uZivateld.

Podpora integrace uZivatell prostiednictvim kulturnich, sportovnich a
spoleenskych akci.

e Podpora pfi navazovani socialnich kontakt(i a planovani volného &asu.

Ill. Stiedisko dilen

Cilem provozovani dilen s vymezenymi chranénymi misty je umoznit ob&aniim se
zdravotnim postizenim pracovat za podminek, které se co nejvice podobaji béznému
zaméstnani.

Zapojeni dilen Ergo Zlin, Slune¢nice do kompletace obalil se pozitivng odrazilo
v pfijmech spole¢nosti.

Tradicni vyroba svicek, keramiky a glycerinového mydla byla vyrazné utlumena,
vzhledem k pfetrvavajicimu poklesu prodeje a zajmu o tyto vyrobky, aZ na vyjimky
KNB Zlin.

V €innosti dilen jsme nadale pozornost vé&novali:
e ZvySovani samostatnosti a odpov&dnosti pracovnik(i za kvalitu odvedené
prace,
o zvySovani efektivity provozu dilen,
* dalSimu rozsifeni spoluprace se stavajicimi zakazniky a ziskavani novych.

Dilna Ergo Zlin

Datum zaloZeni: kvéten 1996

Adresa: Mostni 4058, 760 01 Zlin

V chranéné dilné vyrabime dekorativni svicky a litou keramiku a provadime
jednoduché kompletaéni prace.

V dilné pracuje 46 zaméstnanc( z toho 43 se zdravotnim postizenim.

Ergo Sici dilna

Datum zaloZeni: prosinec 2012

Adresa: Nad Ovéirnou 1V/344, 760 01 Zlin

O sité dekoracni vyrobky (polstare, deky, hracky aj.) této dilny zakaznici projevili
mimoradny zajem, ktery dilna v souasné dobé& neni svoji kapacitou schopna
uspokojit.

V dilné pracuje 9 zaméstnanctl z toho 7 se zdravotnim postizenim.
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Dilna Ergo Uherské Hradisté

Datum zaloZeni: ¢erven 2002

Adresa: Stara Tenice 1213, 686 01 Uherské Hradisté

V dilné vyrabime dekorativni i lit¢ svicky, drobné prouténé produkty a glycerinové
mydla. V dilné také provozujeme Sici pracovi§té. Dal zajistujeme sluzby pro
zakazniky z oblasti jednoduché kompletace.

V dilné pracuje 33 zaméstnancii z toho 31 se zdravotnim postiZzenim.

Dilna Ergo Kroméfiz

Datum zaloZeni: duben 2006

Adresa: Kaplanova 1775/1C, 767 01 Kromé&fiz

V dilné zajistujeme sluzby pro dodavatele a subdodavatele z oblasti kompletace
oballi z kartonu.

V dilné pracuje 48 zaméstnancl z toho 46 se zdravotnim postizenim.

Dilna Fakturace Ardien

Datum zalozZeni: fijen 1994
Adresa: Mostni 4058, 760 01 Zlin
Pracovisté zajistuje digitalizaci dat.

Pracovisté zaméstnava 4 zaméstnance z toho 3 se zdravotnim postizenim.

Slunecnice dilna

Datum zalozZeni: kvéten 2018

Adresa: Tf. Tomase Bati 1276, 760 01 Zlin

Dilna vyrabi keramiku, butony a zaji$tujeme sluzby pro dodavatele a subdodavatele
pfedevsim z oblasti kompletace oball z kartonu.

Pracovisté zaméstnava 35 zaméstnancli z toho 33 se zdravotnim postiZzenim.

IV. Stredisko provozné hospodaiské

Stfedisko zajiStuje ekonomicky a provozné hospodaisky chod organizace véetné
obchodovani a spravy budov. Padesat procent zaméstnancli stfediska jsou rovnéz
pracovnici se zdravotnim postizenim.

Na pracovistich stfediska pracuje 9 zaméstnanct z toho 4 se zdravotnim postiZzenim.
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V. Ridici a kontrolni organy spole&nosti

Centrum sluZeb a podpory Zlin, 0.p.s. byla zapsana 16. 5. 1996 do rejstfiku obecné

prospésnych spole€nosti vedeného Krajskym soudem v Brné, oddil O, viozka &. 6.

ICO: 25300083.

Spravni rada v roce 2023 pracovala ve slozeni:

Mgr. Iveta Stistkova, pfedsedkyné spravni rady
Ing. Svatava Kfivinkova, ¢lenka spravni rady
Ing. Eva Ludvi¢kova, ¢lenka spravni rady

Mgr. Ladislava Cyrofova, ¢lenka spravni rady
Pan Tomas Gregor, ¢len spravni rady

Pani Jana Gerzova, ¢lenka spravni rady

Dozor¢i rada v roce 2023 pracovala ve sloZeni:

Mgr. Jaroslav Sztefek, predseda dozoréi rady
Mgr. Martin Vicek, ¢len dozoréi rady
Pani Jarmila Sitnikova, ¢lenka dozoréi rady

Reditel, statutarni zastupce spole&nosti

Ing. Mgr. Milan Anto$
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VI. Podékovani za podporu

V ROCE 2023 NAS PODPORILI:

Organy statni spravy a samospravy:

Ministerstvo prace a socialnich véci CR
Ministerstvo pro mistni rozvoj CR
Mésto Otrokovice

Statutarni mésto Zlin

Ufad prace ve Zliné

Zlinsky kraj

Mésto Bystfice pod Hostynem
Mésto Hluk

Mésto Holesov

Mésto Hulin

Mésto Kory€any

Mésto Kromériz

Mésto Napajedla

Mésto Prerov

Mésto SluSovice

Mésto Staré Mésto

Mésto Uherské Hradisté
Mésto Vizovice

Obec Brest

Obec Bfeznice

Obec Brezolupy

Obec Bystfice pod Lopenikem
Obec Cetechovice

Obec Dolni Lhota

Obec Dolni Néméi

Obec HostiSova

Obec Hovézi

Obec Hrobice

Obec Chvalnov-Lisky

Obec Jalubi

Obec Kasava

Obec Knézpole

Obec Kvasice

Obec Lipa

Obec Moravany

Obec Paclavice

Obec Podkopna Lhota

Obec Prusinovice
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Obec Sehradice
Obec Spytihnév
Obec Tlumacov
Obec Vesela
Obec Zafrici
Obec Zdounky
Obec Zlechov
Obec Zalkovice

Pravnické a fyzické osoby:

Andrea Rudolfova

HP Strechy, s.r.o.

Ing. Petr Hoffmann

Ing. Stanislav Hanak

KVASAR spol. s.r.o.

Lékafi L & K s.r.o.

MUDr. Radana Malinova

Nadace CEZ

Potravinova banka ve Zlinském kraji, z.s.

Darcum dékujeme za podporu
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